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Haufige Fragen (FAQ)

Was macht DRUM4Partners?
DRUMA4Partners ist eine Plattform, die es Microsoft erlaubt, multimediale Inhalte Gber die iFrame-
Technologie individuell an Partnerwebsites auszuliefern.

Ist das nicht wie ein Web-Banner mit ein paar weiteren Funktionen?
Im Prinzip ja. Die Einbindung ist dhnlich einfach wie bei einem Webbanner. Die Anwendung ist eher als
Teil ihrer Website zu sehen, wie eine Microsite.

Was will Microsoft mit DRUM4Partners erreichen?

Microsoft mochte seinen Vertriebspartnern auf diese Weise sehr effizient Marketinginhalte zur
Verfligung stellen, die beim Vertriebspartner ohne groRen Aufwand integriert werden kénnen und von
Microsoft regelmaRig aktualisiert werden.

Wie kann ich mich gegeniiber Wettbewerbern differenzieren, wenn alle

die gleichen Materialien bekommen?

Sie sollten die Anwendung als einen Baustein Ihrer Webprasenz sehen. Sie kénnen ,,aulenherum® lhre
individuellen Angebote und Inhalte positionieren und so lhren Nutzern einen entsprechenden Mehrwert
bieten.

Fiir welche Produkte/Kampagnen gibt es eine DRUM4Partners-

Anwendung?

Aktuell (Stand November 2011) gibt es DRUM4Partners fiir Windows 7 Professional, Office 2010,
Windows Server, Visual Studio 2010, Office 365, Windows Intune und Lync 2010. Aktuell geplant ist eine
Anwendung fir System Center. Alle Anwendungen sind auf den Einsatz der Produkte im Unternehmen
ausgerichtet.




Wie funktioniert die Einbindung technisch?
Sie integrieren auf einer HTML-Seite Ihrer Website einfach einen Codeschnippsel, der in etwas so
aussieht:

<iframe
src="http://www.microsoft.com/germany/kmu/drum/code/default.aspx?configurationFileUrl=http://w
ww.microsoft.com/germany/kmu/drum/office2010/<ihr-
partnername>/configuration.xml&containerWidth=636&containerHeight=600" style="width: 636pXx;
height: 600px;" frameborder="0"/>

Zusatzlich besteht die Moglichkeit, die Anwendung in einer Layer anzuzeigen, die sich tGber lhre Website
legt (wie in der Demo zu sehen). Wir schicken Ihnen nach der Bestellung beide Integrationsvarianten zu.

Darliber wird dann ihre personliche Version in lhre Website integriert. Diesen Code kdnnen Sie natiirlich
auch in PHP-, ASP-, ASP.NET- oder PERL-Seiten einfiigen.

Kann ich den verwendeten Link in meinen Shop selber anpassen?
Nein. Derzeit ist eine Anpassung nur durch Microsoft iber das Partner Marketing Center moglich.

Miissen die User zwingend das Silverlight-Plugin in IThrem Browser

installiert haben?

Nein, die Nutzer lhrer Website kénnen auch ohne Silverlight auf alle Inhalte zugreifen. Ist Silverlight nicht
verfugbar, wird der Nutzer gefragt, ob er das Plugln installieren will oder die HTML-Version nutzen
mochte. Die Microsites zu Offie 365, Windows Intune und Lync 2010 nutzen Silverlight nur zum Anzeigen
von Videos, wenn der verwendete Browser kein HTML5 unterstitzt.

Lauft das auch in anderen Browsern aufder dem Internet Explorer?
Ja, wir haben die Anwendungen auf gdangigen Browsern getestet. Sollte lhnen eine Konfiguration
auffallen, bei der die Anwendung nicht korrekt funktioniert, lassen Sie es uns bitte wissen.

Die Microsite ist zu breit fiir mein Seitentemplate. Was kann ich tun?
Nutzen Sie die Layervariante zur EInbindung. Dabei platzieren sie einen Textlink oder Banner auf ihrer
Seite und bei einem Klick 6ffnet sich die Microsite in einer separaten Layer tber ihrer Seite. Siehe auch
,Wie funktioniert die Einbindung technisch?“.



